
Die beliebteste 
Armatur der 
Schweiz in neuer 
Bestform.
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6 .0
DIE SCHWEIZER 
ERFOLGSGESCHICHTE 
ÖFFNET EIN 
NEUES KAPITEL: 
KWC DOMO | 6.0

Für viele Bauherren, Investoren, 
Architekten, Planer sowie für 
Grosshandel und Installateure ist 
KWC DOMO die Armatur schlechthin, 
und das schon seit fast 40 Jahren!

Mit KWC DOMO | 6.0 kommt nun die 
neuste Generation auf den Markt. 
Auch sie ist «made in Switzerland» – 
und ein Beweis dafür, dass Gutes 
mit der Zeit immer noch besser 
werden kann. 

Wir freuen uns, Ihnen auf den folgen-
den Seiten die Neuheiten und 
Eigenheiten sowie die Geschichte 
und die Gesichter der neusten 
KWC DOMO-Generation vorzustellen. 

Viel Vergnügen!
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31990

VIER JAHRZEHNTE ...

1982 1994

Zeitlose Eleganz. Im Redesign 
wird KWC DOMO zum funktiona-
len Klassiker.

Etablierter Evergreen. KWC DOMO 
wird zum Symbol für vollendete 
Spitzentechnik.

Wegweisend. NEODOMO setzt 
neue Zeichen in der Bad- und 
Küchengestaltung.

Einzigartig, eigenständig erblickt NEODOMO 1982 das Licht der Welt. 
Niemand konnte ahnen, dass diese charaktervolle Armaturenserie sich 
sehr schnell zur beliebtesten und meistinstallierten Armaturenlinie 
der Schweiz entwickeln würde. NEODOMO – wie die Linie damals noch 
hiess – verkörpert ein typisches KWC-Produkt, welches den damaligen 
Zeitgeist unnachahmlich getro� en hat. Die Leidenschaft für funktionale 
Eleganz, technische Perfektion und präzise Fertigung hat neue Mass stäbe 
in der Armaturenwelt gesetzt. Mit der auch heute noch in der Schweiz 
produzierten KWC DOMO-Linie ist KWC ein Meisterwerk gelungen.

NEODOMO war damals eine Entwicklung, welche von Grund auf ge -
star tet wurde. In Zusammenarbeit mit einem Architekten wurde ein 
formaler Grundstein gelegt, der bis heute alle Generationen dieser 
Linie geprägt hat. Markenprägend ist die Halbkugel oder Kugelkalotte 
in Kombination mit einem ergonomischen, eigenständigen Hebel.

Mit viel Herzblut, technischem Wissen und grosser Erfahrung haben 
die damaligen Verantwortlichen bei KWC einen Klassiker gescha� en, 
welcher das Badezimmer und die Küche in Schweizer Haushalten un-

aufhaltsam erobert hat. Mit überzeugender Qualität und dem grossen 
Vertrauen in die Marke KWC hat die DOMO-Linie auch Anwendungs-
gebiete im ö� entlichen und halbö� entlichen Bereich oder in Spitälern 
erobert. 

Auch bis zur ersten grösseren technischen wie auch gestalterischen 
Überarbeitung im Jahre 1990 haben die KWC-Ingenieure mit viel Sach-
verstand und Sorgfalt die besonders auch bei Installateuren belieb -
te Armaturenserie stetig verbessert. Ab 1990 wurde aus NEODOMO 
dann KWC DOMO. Zusammen mit dem Schweizer Designbüro 
Fehlmann-Design überarbeitet KWC den Bestseller ein erstes Mal grund -
legend. Moderner Ganzmetall-Hebel, klare Linienführung und sanft 
über wölbte Flächen fi nden bei den Kunden grosse Zustimmung. Die 
Ausläufe sind generell etwas breiter und fl acher geworden und schlies-
sen mit einem sauberen Radius ab. Für den Bademischer wurde speziell – 
den damaligen Marktbedürfnissen entsprechend – eine Hochleistungs-
pa trone mit Keramikscheibentechnik entwickelt. Die Wanne kann nun 
mit über 25 Liter pro Minute gefüllt werden. Das formale Konzept wird 
auf alle Modelle des Sortimentes konsequent übertragen. Das einheit-
liche Er scheinungsbild und ein komplettes Sortiment für Neubauten 
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5

6.0

2005 2019

2013

Neu interpretiert. KWC DOMO wird 
mit erfrischend moderner Optik 
völlig neu konzipiert.

Hochwertig, authentisch, kompro-
misslos. KWC DOMO ist noch ein-
mal ein Stück besser, attraktiver 
und servicefreundlicher geworden.

Die Reise geht weiter ...

... SCHWEIZER 
DESIGNGESCHICHTE

und Anwen dungen in der Renovation lassen die Linie in neuem Glanz 
erscheinen. Diese Designgeneration kann auch an die Verkaufserfolge 
von NEODOMO in der Küche im amerikanischen Markt anknüpfen. 

1994 hat KWC vor allem Wert auf Detailverbesserungen gelegt. Die 
Ab deckung auf dem Hebel verschwindet, die für damalige Zeiten immer 
noch schlanke Universalpatrone wird mit einem neuen Dichtungskon-
zept versehen, welches auch starken Druckschlägen standhält. Das 
Sortiment wird weiter an die nationalen und internationalen Marktbe-
dürfnisse angepasst. Die KWC DOMO-Erfolgsgeschichte geht weiter!

Wir schreiben das Jahr 2005. KWC präsentiert an der ISH in Frankfurt 
die vierte Generation von KWC DOMO. Auch dieser Jahrgang erfährt 
wieder eine grundlegende technische und formale Überarbeitung. Zu -
sammen mit NOA Design in Aachen ist eine schlanke und charakter volle 
Serie entstanden. Insgesamt wirkt KWC DOMO nun etwas kantiger und 
erwachsener. Die Waschtischarmaturen sind etwas höher geworden und 
passen mit ausgewogenen Proportionen perfekt in die zeitgemässen 
Badezimmer. Plattformtechnik, feine technische Retuschen und ein un-
verändert breites Sortiment sind weitere Merkmale dieser Generation.

Gelungen ist auch die fünfte Ausführung des mittlerweile zum Klassiker 
aufgestiegenen KWC-Bestsellers. 2013 werden die Waschtischarma-
turen mit festem Auslauf um 5 mm kleiner im Durchmesser. Insgesamt 
ein Meisterwerk, was Proportionen anbelangt, ohne dass KWC DOMO 
an Robustheit oder Zuverlässigkeit einbüsst. Die Waschtischmodelle 
sind inzwischen auch mit CoolFix (Mittelstellung kalt) als energiespa-
rende Varianten erhältlich. Neu ist auch ShieldProtect: Mittels einer 
speziell konstruierten Membrane wird das Innenleben der Kartusche 
und der Armatur gegen Eindringen von Reinigungsmitteln oder Verun-
reinigungen geschützt. In der Dusche bietet KWC auch einen zur Linie 
passenden Thermostaten an. In allen Generationen von KWC DOMO 
steckt aber auch sehr viel Fertigungswissen. Unsere Spezialisten in der 
Fertigung haben in beinahe vier Jahrzehnten nebst der Qualität auch 
immer wieder die Produktivität steigern können. Zusammen mit Innova-
tionskraft, Pioniergeist und äusserst motivierten Mitarbeitenden ist es 
KWC gelungen, alle KWC DOMO-Generationen in der Schweiz zu pro -
du zieren. Auch KWC DOMO | 6.0 wird wieder im modernen Werk 
in Unterkulm ge fer tigt und in alle Welt geliefert. Ab etwa Mitte 2019 
führen wir das komplette Badsortiment, ab erstem Quartal 2020 das 
Küchensortiment von KWC DOMO | 6.0 ein. 
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DIE BESTE DOMO 
 ALLER ZEITEN IST DA: 
KWC DOMO | 6.0 

Seit fünf Generationen immer zeitgemäss bleiben? Dieses Kunststück meistern 
nur wenige – wie zum Beispiel KWC DOMO. Seit fast 40 Jahren auf dem Markt, 
zählt sie in der Schweiz zu den meistverkauften Armaturen in Küche und Bad. 
Was sich millionenfach bewährt hat, wurde einmal mehr konsequent weiter-
entwickelt, technisch verfeinert und dem Zeitgeist angepasst. Mit beson derem 
Stolz präsentieren wir heute die sechste KWC DOMO-Armaturenlinie – moderner, 
umfassender und verlässlicher denn je.

2005 –
2013

1994 –
2005

1990 –
1994

1982 –
1990

6

2019
2013 –
2019
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KWC DOMO | 6.0:
DAS IST NEU

Bestehende Perfektion und bewährte 
Technik auf ein noch höheres Level 
gebracht: Entdecken Sie die wichtigsten 
Weiterentwicklungen und Innovationen 
von KWC DOMO | 6.0.

2
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1AUSSEN …
Hebel

Kappe

Strahlregler

Design

Der typische Hebel ist in der Haptik 
und Bedienung feiner und ergono-
mischer geworden. Auch in der be-
liebten Variante CoolFix erhältlich.

Neu bilden Hebel und Kappe eine 
Einheit. Auf diese Weise fallen 
die Schlitze auf der Oberseite der 
Kappe weg, was für noch mehr 
Hygiene sorgt. Der spezielle Strahlregler sorgt für 

einen weichen, spritzfreien Strahl. 
Allfällige Kalkablagerungen las -
sen sich ganz einfach durch Reiben 
mit dem Finger entfernen. 
KWC DOMO | 6.0 erfüllt sowohl die 
E�  zienzklasse A als auch nationale 
Normen und Gesetze.

Unverkennbar KWC DOMO – aber 
in Form und Funktion noch zeitge-
mässer: Die Linienführung ist ge ra-
der, kantiger und selbstbewusster 
geworden, die Silhouette puris-
tischer und schlanker. Feinste Ein -
buch tungen am richtigen Ort 
unter stützen subtil die Bedienung. 
Und obwohl Hebel und Kappe neu 
eine Einheit bilden, ist der typische 
KWC DOMO-Look unverkennbar.

Lift

Masse

Um die Schlichtheit der Silhouette 
zu unterstreichen, befi ndet sich 
der Lift diskret auf der Hinterseite 
der Armatur.

Der verkleinerte Gesamtdurch-
messer verleiht der neuen Genera-
tion eine schlankere Silhouette und 
damit moderne Eleganz.
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Die neue KWC DOMO | 6.0 glänzt vor al-
lem auch mit inneren Werten: TREPLUS ist 
die innovative neue Plattform, auf der 
die ganze Armatur basiert. Das Herzstück 
bildet die KWC-Steuerpatrone M 35 OP mit 
der millionenfach bewährten Keramik-
scheibentechnologie: Diamantharte, kalk -
resistente Keramikscheiben sorgen für 
leichtgängige Funktion und unvergleich-
liche Langlebigkeit.

  Intuitive, einfache Wartung
  Modernes, schlankes Design
  Schnelle, sichere Installation
   Erfüllt und übertri� t nationale und inter-

nationale Standards bezüglich Sicherheit, 
Trinkwasserhygiene und Gesundheit 

   Auserlesene Qualität bei den Einzelteilen 
in Material und Verarbeitung

… UND INNEN

Patrone
Die neuen KWC-Steuerpatronen 
schrauben den Komfort auf ein 
noch höheres Level: Die Bedienung 
fühlt sich noch angenehmer und 
natürlicher an. Zudem erlauben sie 
eine äusserst präzise und individu-
elle Einstellung von Wassermenge 
und -temperatur. Und auch für den 
Installateur ist die Handhabung 
so einfach und komfortabel wie 
noch nie.

TREPLUS
Die innovative 
Plattform 

2

11

Unser umfassendes Wissen aus Millionen hergestellter 
Steuerpatronen ist in eine neue, verbesserte Form 
gefl ossen – mit mehr Möglichkeiten und weniger Elemen-
ten. Das Patronensortiment ist dadurch einheitlicher 
und übersichtlicher geworden. Selbstverständlich sind 
Steuer patronen aus früheren KWC DOMO-Modellen 
auch weiterhin erhältlich. Die wichtigsten Vorteile der 
neuen KWC-Steuerpatrone:

   BEQUEMER MONTIEREN 
Durch den sehr einfachen technischen Aufbau lässt 
sich die Patrone im Servicefall besser austauschen.

   TEMPERATUR REGELN 
Die maximale Temperatur kann individuell eingestellt 
werden. Einfach den roten Ring so positionieren, dass 
durch den mechanischen Anschlag der Hebel gar nicht 
mehr auf «ganz heiss» gedreht werden kann. 

   WASSERMENGE BEGRENZEN 
Wer Wasser sparen möchte, kann die Schraube hinten an 
der Patrone herausschrauben. Der Hebel kann nicht mehr 
ganz geö� net werden, der Durchfl uss wird verringert. 

   EINFACHER BESTELLEN 
Dank der gut sichtbaren Artikelnummer und dem 
KWC-Logo ist auf Anhieb klar, welche Patrone wo be-
stellt werden kann.

   MEHR BEDIENKOMFORT
Optimale Kraftübertragung dank langem, spielfrei mon-
tiertem Hebel und leichtgängigen Keramikscheiben.

   SCHLANKERE KWC-DESIGNS
Der kleinere Durchmesser der Patrone erlaubt KWC 
die Kreation eleganter Formen.

   KERAMIKSCHEIBE 
Die bewährte Technologie sorgt für dauerhafte Qualität 
und mühelose Bedienung.

DIE NEUE PATRONE 
 TRIFFT INS SCHWARZE
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KWC DOMO | 6.0 ...

...  MITTENDRIN

KWC ZOE

KWC AVA

KWC ELLA

KWC MONTA KWC ACTIVO

KWC ADRENA KWC WAMAS

KWC DOMO | 6.0 KWC BEVO

KWC ONO
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MADE IN 
SWITZERLAND

Nachhaltigkeit «Swiss made»: Auch die sechste Generation von KWC DOMO 
wird im KWC-Werk in Unterkulm entwickelt und hergestellt. 
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ES IST EINE ANERKENNUNG, DIE WIR
NICHT AUF DIE LEICHTE SCHULTER 
NEHMEN. 

Denn wir sehen unser Lebenswerk im Bestreben, 
immer wieder aufs Neue Per fektion zu erscha� en. 
Durch Produkte, die Menschen mit unserer Lebens-
ressource verbinden: dem Urelement Wasser.

ANDERE HABEN DIE ARMATUR 
ERFUNDEN. WIR SIND DA, UM SIE ZU 
PERFEKTIONIEREN.

Die Voraussetzungen dafür sind mehr als gegeben: 
ein ausgeprägter Sinn für Design, Ästhetik, Präzi-
sion, Handwerks kunst – und viel Herzblut. Sowie die 
ideale originäre und geo grafi sche Ausgangslage, 
um Perfektion zu kultivieren: die Schweiz – unsere 
Herkunft. Perfektion liegt in unserem Wesen.

Unsere Reise im Streben nach Perfektion beginnt mit 
der Grün dung der Firma KWC im Jahr 1874. Jedoch 
nicht mit Armaturen, sondern mit kunstvollen Musik-
spieldosen. Diese kleinen Meisterwerke, bei denen 
Kunsthandwerk und Mechanik harmonisch zusam-
menspielten, wurden zum Verkaufsschlager und 
zum Synonym für Eleganz, Präzision und Perfektion 
bis ins kleinste Detail.

Als gegen Ende des 19. Jahrhunderts die Nachfrage 
nach Arma turen in privaten Haushalten anstieg, 
haben wir den Sprung ins kalte Wasser gewagt. Und 
die Herstellung von Armaturen nahm ihren Lauf. Ein 
mutiger Sprung, der sich schon bald auszahlte: Inner-
halb kürzester Zeit stieg KWC zum gefragten Herstel-
ler auf – dank der einzig artigen Fähigkeit, Kunsthand-
werk und Mechanik zu verbinden.

1906 klopften bereits einige der grossen Namen wie 
das Hotel Ritz in Paris oder das Hotel Negresco in 
Nizza an unsere Tür. Für sie produzierten wir massge-
schneiderte Armaturen, die den hohen Erwartungen 
ihrer Klientel entsprachen – und sogar übertrafen. 

IN DER FOLGE WURDE KWC WELTWEIT 
ZUM INBEGRIFF FÜR KUNST FERTIG-
KEIT, HANDWERKSGESCHICK, HÖCHS-
TE QUALITÄT UND LIEBE ZUM DETAIL. 

Die Welt hatte Schweizer Armaturen entdeckt. Und 
sie wollte mehr davon. So perfektionierte KWC ihre 
Armaturen laufend weiter: beispielsweise 1957 mit 
der Erfi ndung der weltweit ersten Küchenarmatur 
mit Auszugsbrause. Durch solche wegweisenden 
Neuheiten erwarb sich KWC über die Zeit den Ruf als 
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UNSERE WERTE
PRÄZISE
Das zeigt sich für Sie in mehr als 140 Jahren Erfahrung, 
in der verlässlichen Qualität unserer Fabrikate und in 
einem klaren Ja zum Schweizer Produktionsstandort. 

REIN
Unser puristisches Denken zeigt sich für Sie in der 
Entwicklung von einfachen Lösungen, die alle Faktoren 
bestmöglich vereinen: Design, Innovation, Bedien-
komfort, Pfl ege und Investitionssicherheit.

ELEGANT
Unsere Armaturen sind mehrfach international preis-
gekrönt. Mit ihrer ergonomischen Gestaltung machen 
sie das reine Wasser der Schweizer Bergwelt ganz 
wörtlich greifbar.

ZERTIFIZIERTE QUALITÄT 
Die Qualität der Fabrikate hält KWC mit einer lau fen-
den Modernisierung seiner Anlagen und regelmässigen 
Unternehmenszertifi zierungen hoch.

   ISO 9001:2015 Qualitätsmanagementsystem
   ISO 14001:2015 Umweltmanagementsystem
    OHSAS 18001:2007 Arbeitssicherheits- und
Gesundheitsschutz-Managementsystem

   Zertifi kat Energie-Agentur der Wirtschaft:
Freiwilliger Klimaschutz und Energiee�  zienz
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Ich hatte das grosse Vergnügen, die erfolgreichste 
Armaturenlinie KWC DOMO von Anfang an begleiten 
und massgeblich beeinfl ussen zu können – von 
der Entwicklung der ersten KWC DOMO-Ausgabe 
und der ersten Markteinführung 1982 bis heute zur 
sechsten Generation. Bereits die erste Ausgabe von 
NEODOMO bestach in vielerlei Hinsicht: durch die für 
da ma lige Verhältnisse schlanke Formgebung, durch 
die einzigartige, gegenüber allen Wettbewerbspro-
dukten di� erenzierte Formensprache und durch den 
Materialmix mit Kunststo� -Dekorelementen in ver-
schiedenen Farben. Markante Designelemente aller 
KWC DOMO-Reihen sind die kugelförmig gestaltete 
Abdeckkappe und der lange, bedienungsfreund liche, 
ergonomische Hebel. Elemente, die auch bei der neu-
en KWC DOMO | 6.0 das Design prägen. 

Besonders bemerkenswert fi nde ich, dass wir das 
Design der KWC DOMO-Reihe stetig und evolutionär 
dem jeweiligen Zeitgeist angepasst haben. Alles, was 
die KWC DOMO-Reihe bei Installateuren, Planern, 

DESIGN

PRODUKT- 
ENTWICKLUNG

Facility-Managern oder auch bei den Nutzern so 
beliebt gemacht hat, haben wir immer wieder in die 
nächste Generation mitgenommen. Zuverlässige Tech -
nik, einfache Wartung, marktgerechtes Sortiment und 
«Swiss made» gehören wie selbstverständlich zur 
Charakteristik der beliebtesten Armatur in der Schweiz.

Auch die neue KWC DOMO | 6.0 ist das Resultat eines 
inten siven Design- und Entwicklungsprozesses. Wie 
bei allen KWC DOMO-Generationen geschah die 
Designentwicklung in enger Zusammenarbeit mit 
einem renommierten Designbüro. 

Wir haben aktuelle Trends im Gesamtbad, Inputs 
seitens Architekten, Vergleiche mit Wettbewerbs-
pro dukten oder die Erfahrung von Installateuren 
in das neue, moderne Konzept der jüngsten KWC 
DOMO-Generation einfl iessen lassen. DOMO 
bedeu tet Haus – und genau da fühlt sich auch die 
neue KWC DOMO | 6.0 am wohlsten.

Ich bin seit 22 Jahren für KWC tätig und kenne bereits 
einige KWC DOMO-Generationen. Diese Armatur ist 
ein richtiger Klassiker, sie hat immer sehr gut funktio-
niert und wurde stetig weiterentwickelt und ange-
passt. Auch das Sortiment wurde fortlaufend erwei-
tert und ausgebaut. 

Der aktuelle Relaunch beinhaltet eine der grössten 
Anpassungen in der KWC DOMO-Geschichte: Zum 
ersten Mal kommt nun die Plattform TREPLUS mit 
neuesten Technologien und Komponenten zum Ein -
satz. Im Vordergrund stand und steht die Funktiona-
lität der Armatur. Einmal mehr wurde auch das Sorti-
ment aktualisiert und noch moderner und eleganter 
gestaltet. Für mich ist es auch sehr wichtig, dass eine 
Armatur servicefreundlich ist. Dazu gehört, dass bei 
einer so lang lebigen Armatur die Verfügbarkeit von 
Ersatzteilen immer ge währleistet ist. Mit KWC DOMO 
waren wir damals Pioniere in diesem Bereich.

Roland Gloor, Chief Design O�  cer & Leiter Marketing

Thomas Kull, Product Manager 

KWC DOMO eignet 
sich auch hervorragend 
als Renovationslösung.

Design soll aus meiner Sicht in erster Linie dem Nutzer dienen. 
Mit KWC DOMO haben wir es immer wieder geschafft, Funktionalität, 
Ästhetik und technische Machbarkeit in Einklang zu bringen.

An meinem Job gefällt mir die Drehscheibenfunktion. 
Ich habe Kontakt mit Designern, Kunden, Verkauf und 
internen Abteilungen. Ich begleite ein neues Produkt 
über den ganzen Lebenszyklus. Es beginnt bei der 
Marktanalyse und geht über das Marketingkonzept 
bis hin zur Positionierung des Produktes am Markt. 
Weiter werden Produkt- und Designanforderungen in 
Abstimmung mit der Entwicklung erarbeitet. Anhand 
dieser Faktoren wird dann ent schieden, welches neue 
Produkt auf den Markt kommen soll oder ob bei 
einem Produkt ein Relaunch umgesetzt wird. Letztlich 
ist es mein Ziel, durch den engen Kontakt sowohl 
zu Kunden als auch zu Installateuren die Armatur für 
den Schweizer Markt perfekt zu machen.
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Nach der konstruktiven Machbarkeitsprüfung im CAD 
werden die Produkte zusammen mit der Produktion 
auf eine optimale Serienfertigung geprüft, zum Bei-
spiel: giessen, schleifen und polieren. Falls notwendig 
können noch feine Anpassungen am Design gemacht 
werden. Heute kommen moderne Hilfs mittel wie bei-
spielsweise ein 3-D-Drucker zum Einsatz, mit welchen 
wir Prototypen für erste Versuche und Tests erstellen.

Ich arbeite sehr eng mit dem Product Management 
und den Fachabteilungen in der Produktion zusam-
men. Ich stelle sicher, dass wir keine «Wegwerfarma-
tur» produzieren. Damit die Armatur qualitativ hoch-
stehend und perfekt wird, müssen die Entwicklungen 
ausgereift und perfekt sein. Liebe zum Detail, Präzision 
und nachhaltige Schweizer Qualität stehen bei uns 
im Vordergrund.

An meinem Job gefällt mir die Kombination von 
Design und Technik. Ich stelle die Markttauglichkeit 
und die Serien fertigung in Verbindung mit Kosten 
und Design sicher. Meine Aufgabe ist es, zum richti-
gen Zeitpunkt ein Produkt auf den Markt zu bringen, 
bei dem das Design und die Kosten stimmen. Weiter 
müssen wir Punkte wie Durchfl ussklassen, Zulassun-
gen und länderspezifi sche Vorgaben erfüllen. Beson-
ders spannend fi nde ich es, die unterschiedlichsten 
Anforderungen der verschiedenen Interessengruppen 
zu vereinen. 

Produktion, Sanitärinstallateure, Grosshandel, End-
kunden: Alle haben ihre eigenen Ansprüche an das 
Produkt. Durch meine langjährige Erfahrung kenne 
ich diese Bedürfnisse und kann sie in die Planung 
einbringen – so auch bei der neuen KWC DOMO | 6.0.

TESTCENTER
Caspar Plaz, Prüftechniker Testcenter

In meinem Beruf kann ich ein Produkt von der Kon -
zeption über das Prototyping bis hin zur Marktein füh-
rung mit allen nötigen Zulassungen begleiten. So 
entsteht zu jeder Armatur eine Art Beziehung, jede 
Armatur hat eine andere Geschichte. 

Meine Aufgabe ist es, dafür zu sorgen, dass eine Arma -
tur den Normen entsprechend geprüft wird. Wenn 
etwa der Durch fl uss nicht stimmt, müssen wir eine 
Lösung fi nden, z.B. den Strahl regler auswechseln oder 
die Armatur in ihrer Konstruktion anpassen. Ich prüfe 
die Geräuschklasse: Eine Armatur darf auf keinen Fall 
zu laut sein und zu viele Stör geräusche in die Wasser-
lei tungen und das Gebäude zurückkoppeln. Bis 20 De -
zi bel sprechen wir von Geräuschklasse 1, bis 30 Dezi-
bel von Ge räusch klasse 2. Auch die Sensibilität wird 
geprüft. Das heisst, der Hebel muss einen gewissen 
Weg zurücklegen, um die Misch wassertemperatur von 
36 °C zu 44 °C zu verändern. Wenn die Sensibilität 
zu gering ist, kann der Kunde die gewünschte Tempe-
ratur nicht so gut einstellen. Das hat unter anderem 
mit der Steuerpatrone, der Hebellänge und dem tech-
nischen Aufbau zu tun.

Dann gibt es noch den Dauerbeständigkeitstest. Hier 
werden unsere Armaturen auf Herz und Nieren ge -
prüft. Die Armatur wird dabei auf unseren Prüfstand 

Selbst wenn eine Armatur bereits zertifiziert 
ist: Wir führen immer wieder Stichproben durch, 
um die hohe Qualität zu garantieren.

FORSCHUNG 
& ENTWICKLUNG

Man muss unsere Armaturen immer auch reparieren 
können, sie sollen ressourcenschonend und nachhaltig 
entwickelt und produziert werden.

Stefan Brunner, Teamleiter Forschung & Entwicklung

aufgespannt, der mindestens 70 000 Mal einen typi -
schen Bewegungsablauf ausführt – sei es für den 
Hebel, den Schwenkauslauf oder den Umsteller. Dies 
entspricht einer Nutzung von mehr als zehn Jahren. 
Wir untersuchen auch den Einfl uss von stark kalkhal-
tigem Wasser, wie es in unserem Hauptmarkt, der 
Schweiz, oft zu fi nden ist.

Hier in unserem Testcenter werden auch Abriebtests 
durchgeführt, bei denen z.B. die Haftung des Logos 
und der Kennzeichnung unter Anwendung von Rei -
nigungsmitteln geprüft wird. Unsere Prüfanlagen 
wurden extra zur Prüfung von Armaturen gebaut und 
sind auf dem allerneuesten Stand der Technik. Unser 
Hauptprüfstand ist eine individuelle Anfertigung 
eines renommierten Anlagenbauers. Wir erzielen 
damit noch genauere Aufzeichnungen, Messungen 
und Auswertungen. Bedient wird die gesamte Anlage 
über einen zentralen Computer. Und zu guter Letzt 
werden noch die chemischen und hygie nischen An for-
 derungen durch eine externe Stelle geprüft.
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GIESSEREI
Früher wurde die ganze Bemusterung von Armaturen 
von Hand gemacht, was sehr zeitintensiv war. Heute 
haben wir ein Simulationsprogramm, das viele der 
möglichen Fehler schon in der Konstruktion erkennen 
kann. Dadurch haben wir 70 % weniger Aufwand 
und sind viel schneller und e�  zienter in der Bemus-
terungsphase.

Bei Neuteilen ist man auf die Fachspezialisten ange-
wiesen, denn kein Teil ist zum Giessen wie das andere. 
Es ist jedes Mal eine neue Herausforderung, und das 
ist auch das Spannende an meiner Arbeit. Auch wenn 
via Simulation Fehler früh erkannt werden – in der 
Giesserei ist Erfahrung sehr entscheidend. 

Bei 1020 Grad kommt das Messing in den Ofen, inner-
halb von 10 Sekunden ist ein komplettes Teil gefüllt. 
Alle 50 Sekun den machen wir einen vollständigen Ab  -
guss. Mit diesem Niederdruck-Gussverfahren können 

Wir sind in der Lage, auch sehr spezielle, komplexe 
Formen zu giessen. So ermöglichen wir den Designern 
einen grossen Spielraum.

wir in sehr hoher Frequenz giessen. Pro Jahr brauchen 
wir 500 Tonnen Messing, ca. 40 Tonnen pro Monat. 
Wir haben 160 verschiedene Gusswerkzeuge. 

Besonders stolz sind wir hier als Team auf die automa-
tische Sandbeschichtungsmaschine und die Maschine 
für die automatische Kernentnahme, die wir selbst 
entwickelt haben. Auch dies ist Teil unseres Berufes. 
KWC investiert laufend in die Giesserei und somit in 
die Zukunft: Wir verfügen über eine NC-gesteuerte 
automatische Absägestation. Vor zwei Jahren wurde 
unsere Sandstrahlmaschine voll automatisiert. Und 
für 2019 planen wir die Bescha� ung einer neuen Kern -
schiessmaschine, die unsere 40-jährige Maschine er-
 set zen soll. Sie wird einen höheren Automatisierungs-
grad haben. 

Meine Schnittstellen intern sind das Qualitätsma-
nagement, die Forschung & Entwicklung, die Werk-
zeugkonstruktion und die Mechanische Bearbeitung.

Alex Fehlmann, Abteilungsleiter Giesserei

Andreas Wild, Mitarbeiter Mechanische Bearbeitung

An einer Kick-o� -Sitzung wird anhand von 3-D-Model-
len und Zeichnungen mit allen beteiligten Prozessver-
antwortlichen das neue Produkt besprochen. Ziel ist 
es, die Machbarkeit sowie eine möglichst reibungslose 
Umsetzung in der Prozess kette zu garantieren.

Der nächste Schritt ist die Konstruktion und Herstel-
lung der Gusswerkzeuge, Spannbacken und Bearbei-
tungswerkzeuge. Nach der Gussfreigabe wird ein so-
genannter 0-Serie-Auftrag (Bemus terungsphase) von 
meistens 100 Stück erstellt. Mit einem 0-Serie-Auftrag 
werden z.B. die Gussqualität, die Bear bei tungswerk-
zeuge, die Spannvorrichtungen und das ebenfalls vor -
gängig erstellte Bearbeitungsprogramm geprüft. Zu 
diesem Zweck wird eine CNC-Maschine eingerichtet 
(Einrichtezeit für ein 0-Serie-Teil ca. 1–3 Std.), um das 
Teil einfahren zu können. Stellen wir Mängel oder 
Abweichungen fest, werden umgehend die zustän-
digen Verantwortlichen beigezogen mit dem Ziel, 
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QUALITÄT

Garantiefälle sind bei der KWC DOMO-Modellreihe 
verhältnismässig selten. Und für die neuste Genera-
tion erwarten wir das Gleiche.

Wenn eine Armatur erstellt wird, ist die Qualitätsab-
teilung bei jedem Arbeitsschritt und -prozess dabei – 
in der Giesserei, der mechanischen Bearbeitung, beim 
Schleifen und Polieren sowie in der Galvanik. Selbst 
in der Montage kommt die Quali tätsabteilung zum 
Einsatz. Durch die Erstteilfreigabe pro Auftrag werden 
hier im Speziellen Optik, Funktion, Vollständigkeit, 
Dichtheit sowie Inhalt der Verpackung und Etikettie-
rung geprüft.
 
Ziel der Qualitätsabteilung ist, dass die Prozesse stabil 
und beherrscht sind. Unsere Produkte sollen schliess lich 
den internen und externen Erwartungen entsprechen.

So durchläuft also jedes einzelne Teil einen Prozess 
mit einer Freigabe, geprüft durch die Qualitätsmitar-
beiter. Bevor die eigentliche Serienproduktion beginnt, 
gibt es eine komplette 0-Serie (Bemusterungsphase) 
mit Beurteilung und Bericht. 

Da gibt es einerseits die optische Kontrolle, die wir 
mit modernsten Methoden wie dem Zeiss-T-Scan 
durchführen und dabei die Istwerte mit den CAD-Soll-
werten abgleichen. So kann rasch beurteilt werden, 
ob alles wie vorgegeben erstellt wurde. 

Auch die Schichtdicke der Oberfl ächenveredelung 
wird geprüft. Bei einem positiven Test ist die Langle-
bigkeit garantiert. Die Verchromung schützt vor Kor-
rosion und macht die Armatur zu einem sehr schön 
aussehenden Produkt. Für die Prüfung der Schichtdicke 
wird die neuste Technologie eingesetzt.

Wird irgendwo ein Fehler entdeckt, suchen mein Team 
und ich sofort die Ursache, und es werden Massnah-
men geprüft und ergri� en, damit Probleme sich im 
laufenden Prozess nicht wiederholen und fehlerhafte 
Produkte nicht beim Kunden landen.

Mein Ziel ist es, unsere grosse Erfahrung aus den 
bisherigen KWC DOMO-Linien in die Produktion der 
neuen Generation einfl iessen zu lassen. Die Service-
Call-Rate bei KWC DOMO ist ausgezeichnet. Dadurch 
behält KWC DOMO ihre einzigartige Qualität 
und Zuverlässigkeit.

MONTAGE

Wir setzen die Armatur so zusammen, dass 
unsere Kunden Freude haben beim Auspacken 
ihres Produkts. Das macht uns stolz!

Ich arbeite seit 31 Jahren bei KWC und erfreue mich 
immer wieder an den einzelnen Armaturen. Wie sie 
funktionieren, welche Form sie haben und wie schön 
sie am Schluss nach der letzten Reinigung glänzen. 
Bis zu 100 Armaturen pro Tag baue ich hier zusammen. 
Das sind jeweils verschiedene Montagelinien, was 
die Arbeit sehr abwechslungsreich macht. Im Mon-
tageauftrag integriert ist die sogenannte Stückliste. 
Auf dieser befi nden sich jeweils alle Komponenten, 
die wir für den Zusammenbau einer fertigen Arma-
tur benötigen. Manche Teile werden dann e� ektiv 
montiert, und dann gibt es solche, die einfach in der 
Schachtel beigelegt werden. In der Montage arbei-
ten sehr viele Mitarbeitende mit langjähriger Erfah-
rung, wir haben ein super Team. Man hilft sich, jeder 
unterstützt jeden. Das ist sehr schön. 

Bei KWC arbeiten wir im «One-Piece Flow». Das heisst, 
eine ganze Armatur wird komplett montiert, bis dann 
mit der nächsten begonnen wird – inkl. Verpackung 
und Qualitäts kleber auf der Schachtel. Jeder trägt die 

Verantwortung für seine Arbeit. Im System kann sogar 
nachverfolgt werden, welcher Mitarbeitende welche 
Armatur wann an welcher Montagelinie zusammen-
gesetzt hat.
 
Wir haben in der Montage Einzelarbeitsplätze und 
Mehrfacharbeitsplätze. Ich persönlich kann an beiden 
arbeiten und bin dadurch fl exibel einsetzbar. Meine 
langjährige Erfahrung trägt zusätzlich dazu bei, dass 
ich zuverlässig und schnell arbeite – auch bei der 
neuen KWC DOMO | 6.0.

Seit 2009 arbeiten wir im «Lean Management» und 
stellen pro Tag rund 1500–1700 Armaturen her.

Wir machen in der Montage auch immer noch einen 
letzten Qualitätscheck mittels Luftprüfung. So garan-
tieren wir, dass die Armatur dicht ist. Keine Armatur 
verlässt das Werk ohne Prüfung!

Ayse Alagoez, Mitarbeiterin Montage

Agim Emini, Head Quality KWC
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Man kann die neue KWC DOMO | 6.0 drehen und wenden, 
wie man will: Sie ist eine typische KWC DOMO – formal und 
funktional. Und dennoch verfügt die neue Generation über 
genügend eigenen Charakter und Selbstbewusstsein, um die 
ehrwürdige Familientradition nicht nur aufzunehmen, sondern 
mit frischen Visionen neu zu beleben.

BESCHEIDEN.
SCHLICHT.
ELEGANT.
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BREITER UND TIEFER:
DAS SORTIMENT VON 
KWC DOMO | 6.0

A 125, mit Ablaufgarnitur
12.668.041.000FL

A 125, ohne Ablaufgarnitur
12.668.051.000FL

CoolFix, A 125, mit Ablaufgarnitur
12.668.031.000FL

CoolFix, A 125, ohne Ablaufgarnitur
12.668.071.000FL

Waschtisch fest

A 170, ohne Ablaufgarnitur
12.668.373.000FL

Waschtisch hoch, fest

UP, A 175
11.662.033.000

UP, A 225
11.662.034.000

Waschtisch Wand, 
2-Loch-Fertigmontageset

AD 153, A 175 
11.662.002.000

AD 153, A 225
11.662.003.000

AD 120, A 175 
11.662.012.000 

AD 120, A 225
11.662.013.000

Waschtisch Wand, schwenkbar

A 150, mit Ablaufgarnitur
12.668.042.000FL

A 150, ohne Ablaufgarnitur
12.668.052.000FL

CoolFix, A 150, mit Ablaufgarnitur
12.668.032.000FL

CoolFix, A 150, ohne Ablaufgarnitur
12.668.072.000FL

Waschtisch fest

A 150, mit Ablaufgarnitur
12.668.011.000FL

A 150, ohne Ablaufgarnitur
12.668.021.000FL

Niederdruck, A 150, mit Ablaufgarnitur
12.665.011.000FL

Niederdruck, A 150, ohne Ablaufgarnitur
12.665.021.000FL

Waschtisch schwenkbar

NEUBAU
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A 110, mit Ablaufgarnitur
13.661.041.000FL

Bidet fest

20.661.094.000

Freestand

AD 153, mit Brause und Schlauch
26.009.300.000

AD 153, ohne Brause und Schlauch
26.009.110.000

Dusche Thermostat

AD 153, A 180, 
mit Brause, Schlauch und Halter
20.662.013.000

AD 153, A 180, 
ohne Brause, Schlauch und Halter
20.662.313.000

Wanne fest

AD 153, mit Brause und Schlauch
21.662.010.000

AD 153, ohne Brause und Schlauch
21.662.310.000 

AD 120, mit Brause und Schlauch
21.662.050.000

AD 120, ohne Brause und Schlauch
21.662.350.000

Dusche

GENERISCH

AD 153, A 195, 
mit Brause, Schlauch und Halter
26.009.703.000

AD 153, A 195, 
ohne Brause, Schlauch und Halter
26.009.713.000

Wanne Thermostat

UP, KWC BLUEBOX®
20.004.802.000

UP, KWC BLUEBOX®, 
mit Sicherungseinrichtung DIN EN 1717
20.004.812.000

Wanne Thermostat, 
Fertigmontageset

UP, KWC BLUEBOX®
20.664.500.000

UP, KWC BLUEBOX®, 
mit Sicherungseinrichtung DIN EN 1717
20.664.510.000

Wanne Hebelmischer, 
Fertigmontageset

UP, KWC BLUEBOX®
21.664.500.000

Dusche Hebelmischer, 
Fertigmontageset

 ab Q1 2020  ab Q1 2020

Coming soon
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Warmwasser oben, AD 76, A 170,
mit Brause, Schlauch und Halter
20.062.212.000

Warmwasser unten, AD 76, A 170, 
mit Brause, Schlauch und Halter
20.062.222.000

Wanne vertikal, schwenkbar

A 200
26.008.023.000

Wanneneinlauf

Warmwasser oben, AD 76,
mit Brause und Schlauch
21.062.110.000

Warmwasser unten, AD 76,
mit Brause und Schlauch
21.062.120.000

Dusche vertikal

AD 153
21.062.100.000

Dusche mit Wandbogen

AD 153, A 155, 
mit Brause, Schlauch und Halter
20.066.012.000

AD 153, A 155, 
ohne Brause, Schlauch und Halter 
20.066.312.000

Duplex-Wanne fest

AD 153, A 400, 
mit Brause und Schlauch, inkl. Kopfbrause
26.006.363.000

KWC Duschsystem

612 mm
K.26.99.01.000

1100 mm
K.26.99.02.000

Duschgleitstange KWC FIT

Patronen
für KWC DOMO 1–5 

(alte Serien) 
weiterhin erhältlich.

26.000.117.000

Handbrause KWC CHOICE-E

L 1800
26.001.014.000

L 1250
26.001.012.000

Brausenschlauch

RENOVATION (Generation 5.0)

BLUEBOX® ist eine eingetragene Unionsmarke der Firma Oras Oy.

26.000.622.000

Brausenhalter

UP, KWC BLUEBOX®
21.004.802.000

Dusche Thermostat, 
Fertigmontageset

 ab Q1 2020
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BLICKFANG BESTELLEN  

Plakate

Magazin Display

Roll-up

Mit unseren Werbemitteln signalisieren Sie Ihrer Kund-
schaft auf elegante Weise: Die neue KWC DOMO | 6.0 
ist jetzt auch bei Ihnen erhältlich! 

Kontaktieren Sie Ihren persönlichen Verkaufsberater 
für Bestellungen von Werbematerial!
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WIR SIND BEREIT

  Die neue KWC DOMO | 6.0 ist 
genau mein Ding, weil ich bei 
meinen Kunden am liebsten 100 % 
Schweizer Qualität installiere.   
Steven Becker, Geschäftsleitung / Inhaber, 
müller & partner ag, Wängi

  KWC DOMO | 6.0 überzeugt 
mich mit ihrem puristischen Design, 
das sich in den Dienst durchdach-
ter Funktio nalität stellt. Einmal 
mehr eine echte KWC DOMO.   
Martin Kaufmann, Projektleiter Sanitär,
Grüter Hans AG, Oberkirch

  Mi diverto sin d’ora a immaginare 
i miei clienti, quando dopo decenni 
capiranno una delle più grandi qualità 
della KWC DOMO | 6.0: la sua longevità – 
nella sua funzionalità e nel suo design.   
Paolo Canuti, direttore, Canuti SA, Ruvigliana

  KWC DOMO | 6.0 zu installieren, 
heisst, eine fast 40-jährige Design-
tradition und Erfolgsgeschichte 
weiterzuführen. Das erfüllt mich 
mit Stolz.   
Marcel Corpataux, Inhaber, 
Marcel Corpataux, Sanitäre Anlagen, Basel
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Weitere Kundenreferenzen 
über die neue KWC DOMO | 6.0 

auf www.kwc-domo.ch

  Elle existe encore: la robinetterie 
par excellence «made in Switzerland». 
La nouvelle KWC DOMO | 6.0 est un 
exemple de travail de première classe 
et d’une qualité excellente.   
Yannick Debeugny, patron, 
Express’EAU, Genève

  Die neue KWC DOMO | 6.0 
deckt sich mit meiner eigenen 
Philosophie: Wenn man etwas 
macht, dann richtig – die Freude 
währt länger und es kommt 
günstigster.   
Norbert Burger, Leiter Service,
Ulrich Huber AG, Malans

  In der Schweiz 
entwickelt und produziert: 
Deshalb geniesst die neue 
KWC DOMO | 6.0 bei 
mir und meinen Kunden 
Heimvorteil.   
Roland Gurtner, Eidg. Dipl. 
Installateur, Gurtner Haustechnik 
GmbH, Guntalingen

  KWC DOMO ist für mich ein 
Stück Schweiz. Umso mehr 
freue ich mich darüber, dass 
auch die neue KWC DOMO | 6.0 
in der Schweiz entwickelt und 
hergestellt wird.   
Andreas Kuhn, Fachleiter 
Sanitär / Heizung / Solar,
GLB Berner Mittelland, Thörishaus

  Wer kennt sie nicht, die gute alte 
KWC DOMO. Ein echter Klassiker, der 
auch mit der neusten Generation 
unter Beweis stellt, dass Gutes immer 
noch besser werden kann.   
Thomas Bühler, Leiter Kundendienst, 
Bär Haustechnik AG, Aarburg
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 AUF ZUR GROSSEN 
KWC DOMO-JAGD!

FOTOGRA FIEREN

Ob im Restaurant, im Büro oder bei Bekannten: 
Wo auch immer Sie eine KWC DOMO oder sogar 
eine NEODOMO entdecken (egal welcher Gene ration): 
Sofort fotografieren, direkt unter dem Beitrag bei 
Facebook als Kommentar posten oder auf 
unsere Pinnwand hochladen mit der Angabe, 
wo Sie die KWC DOMO oder NEODOMO 
aufgespürt haben.

1AUFSPÜREN
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aufgespürt haben.
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GEWINNEN

So geht’s:

1.  Foto der KWC DOMO / NEODOMO bis 
28. Februar 2020 hochladen / posten bei 
https://www.facebook.com/kwcschweiz mit der 
Angabe, wo Sie diese entdeckt haben.

2.  Die Gewinner der drei Preise werden in einem eigenen 
Facebook-Post bekannt gegeben.

Wettbewerbsteilnahme: Alle Mitarbeiter von Franke Water Systems AG, KWC, sind ausgeschlossen. 
Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Über das Gewinnspiel wird keine Korrespondenz geführt. 

POSTEN MIT ORTSANGABE

1. Preis
 

Gutschein vom 
Seerose Resort & Spa in 

Meisterschwanden (AG) im 
Wert von CHF 500.– 

2. Preis 

Gutschein vom
Seerose Resort & Spa in 
Meisterschwanden (AG)

 im Wert von
 CHF 200.– 

3. Preis 

Komplettes Badeset 
(Bade-, Handtuch, 

Necessaire, 
KWC CHOICE-A 
Handbrause)



Franke Water Systems AG
KWC, Hauptstrasse 57, P.O. Box 179, CH-5726 Unterkulm, Telefon +41 62 768 68 68, www.kwc.ch www.kwc-domo.ch


